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למען  והמסורה  הקשה  בעבודתכם  המשיכו 
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דבר בו תצטרכו עזרה או הכוונה.

בהזדמנות זו, נאחל לכם - המורים, המנהלים, 
ואנשי החינוך, חורף חמים שמח ובריא. 
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פעמון מצלצל, השיעור תכף מתחיל, ואתם כבר יודעים. אתם 
 – ואז כשתשאלו את השאלה  תכנסו לכיתה, תתחילו ללמד 
רק התלמידים הקבועים ירימו את היד. והאמת, שזה במקרה הטוב. 
במקרה הפחות טוב יתחילו חלק מהתלמידים להפריע. אתם אפילו 
יאוש.  כדי  עד  וצפוי  קבוע  זה  שיפריעו.  אלה  יהיו  מי  יודעים  כבר 
השאלה הנשאלת היא – האם ידוע לכם למה הדברים האלה קורים? 
כאלה  יש  למה  או  משתתפים  לא  פעם  שאף  תלמידים  יש  למה 

שתמיד מפריעים?
אולי כבר הגעתם למסקנה שלתלמידים האלה פשוט קשה יותר, 
או שאולי האשמתם את ההורים שלא מציבים גבולות בבית ואז אתם 
צריכים להתמודד עם זה בכיתה. יכול להיות שבחלק מהמקרים זה 
באמת נכון. ובכל זאת יש סיבה אחת שהיא אולי ממש ברורה אבל 
לא נעים לנו לומר אותה בקול. יכול להיות שלתלמידים האלה פשוט 

לא מתחשק. 
 – רלוונטי  ולא  מעניין  לא  אולי  שולי,  אולי  נשמע  זה  יודעת,  אני 
וזה מה  אז מה אם לא מתחשק להם? לבית הספר באים ללמוד 
לא עושים בחיים רק מה  חוץ מזה, אנחנו  שעל התלמיד לעשות. 
שמתחשק לנו לעשות. העניין הוא שהמחשבה הזו ש"זה מה יש" 
עלולה לאטום אותנו ולמנוע מאיתנו למצוא פתרון מעשי שיעזור לנו 

להתמודד עם התנגדויות התלמידים האלה בכיתה. 
ההתגדויות של תלמידים רבים מגיעה מהמקום של הבחירה. הם 
לא בחרו ללכת לבית הספר, הם לא בחרו ללמוד את המקצוע והם לא 
בחרו להכנס לשיעור. נכון, לא כולנו מלמדים בבתי ספר דמוקרטיים, 
ולכן אין באמת בחירה לרוב תלמידי ישראל אלא ללמוד מה שנקבע 
עבורם בתוכנית הלימודים. הבחירה היא משמעותית פה כי לימוד 
הוא בעצם תהליך של שינוי ומאוד קשה לעשות תהליך שינוי כזה 

בלי שזה מגיע לנו ממקום שאנחנו מתחברים אליו ומעוניינים בו.
לתלידים  לעזור  כדי  ולעשות  לנסות  אפשר  זאת  בכל  מה  אז 

להרגיש קצת יותר מחוברים ללימודים שנכפו עליהם?
על  שמבוסס  אחד  רעיון  לכם  להציע  רוצה  הייתי  זה  בשביל  אז 
 The fun( "משהו שנחשפתי אליו די מזמן שנקרא – "תיאוריית הכיף
theory(. בתיאוריית הכיף עשו ניסויים חברתיים במקומות ציבוריים 
ו/או  להם  יותר  טוב  שהוא  במעשה  לבחור  לאנשים  לגרום  וניסו 
לסביבה ע"י הוספת כיף לאותה האופציה. כך למשל הציבו מצלמה 

בתחנת רכבת תחתית כשאפשר לצאת ממנה לרחוב או ע"י עליה 
במדרגות הנעות או ע"י עליה במדרגות הרגילות. באופן רגיל אתם 
יכולים לנחש שרוב האנשים בחרו במדרגות הרגילות. למחרת באותו 
המקום הפכו את המדרגות לקלידים )שממש מנגנים( ופתאום יותר 
אנשים בחרו לעלות במדרגות – פשוט כי זה היה כיף לעלות ולנגן 

תוך כדי )QRCode לצפיה בסרטון מצורף למאמר זה(. 
אבל  מתקדמות,  פעולות  כאלה  לעשות  אפשר  אי  אולי  בכיתה 
במקום  לדוגמא,  חוויתי.  ליותר  הלימוד  את  להפוך  אפשר  בהחלט 
ללמוד באופן תיאורטי על הרשות המחוקקת, השופטת והמבצעת 
אחת  רשות  היא  קבוצה  כשכל  קבוצות  ל-4  הכיתה  את  לחלק   –
וקבוצה אחרונה היא קבוצת האזרחים ולתת כל מיני מקרים לדוגמא 

ושהתלמידים יתרגלו.
יכולה להיות שיעור מתמטיקה בו נלמד עקרונות  נוספת  דוגמא 
מתמטיים דרך חידות מתמטיות שכולנו רואים לפעמים באינטרנט. 
ו-Y אלא   X למשל, משוואה בשני נעלמים לא חייבת תמיד להיות
יכולה להיות גם אנה ואלזה או מיקי ומיני. דוגמא אחרת יכולה להיות 
הסרטון הידוע עם טבלת השוקולד שחוצים באלכסון, חותכים ממנה 

קוביה ואיכשהו היא תמיד נשארת שלמה. 
יכול להיות חוויתי, אבל אם מידיי פעם תוכלו  נכון, לא כל שיעור 
לטבל את הלימוד במשהו חוויתי, זה יתרום גם לכם וגם לתלמידים 
שלכם. אתם תזכו בשיתוף הפעולה של התלמידים באותו השיעור 
)ואולי גם בהערכתם ובשיתוף פעולה בהמשך( והם ילמדו ויבינו טוב 
יותר את הנושאים הנלמדים פשוט כי ביטלתם את ה"לא מתחשק 

לי" שלהם. •

 דנה אביעד 
מנחת הורים לגילאי 2-9, ויועצת זוגית

 לצפיה בסרטון 
סירקו את הברקוד

ה

בשבילי הצלצול הוא
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בלתי  חלק  הם  שכישלונות  פי  על  ף 
נפרד מחיינו, הורים רבים מנסים לחסוך 

ונוקטים  בכישלון  לגעת  מהם  למנוע  מנסים  הם  מילדיהם.  אותם 
או  מכוון,  או הפסד  יתרון מקדים במשחק  כמו מתן  דרכי תרמית 
מבקשים מילדים אחרים שמשחקים עם ילדם לוותר לו או להגמיש 

את הכללים לטובתו.
למקום  מגיע  אחד  רק  הזמן.  כל  שנצליח  ריאלי  לא  ראשית, 
ילדינו  ככל שנחשוף את  אני.  הוא  הזה  ולא תמיד האחד  הראשון, 
למצבים שבהם הם מתמודדים עם אכזבות, כך יהיה להם קל יותר 
להתאושש ולקום שוב למאבק הבא, כמו מתאגרף שמקבל מכה, 
נופל וקם. התרמיות הקטנות, הגמשת הכללים כדי להביא לאותם 
ניצחונות מקומיים יוצרים מסר של היעדר ציפייה להצלחה של הילד 
ומבססים עוד יותר את תחושת הנחיתות שלו ביחס לאחרים. בנוסף, 
התנהלות זו יוצרת בו ציפיות לא ריאליות ופוגמת בביקורת המציאות 
שלו. חשוב לאפשר לילד גם להפסיד במשחק, משום שהפסד הוא 
חלק מהמשחק ובכל משחק קיים סיכוי שנפסיד. חשוב לעודד אותו 
להגיע לתהליך זה ברוח ספורטיבית כדרך להתמודדות עם מצבים 

של כישלון, הפסד ואכזבות.
לילדים.  עוברת  ילדיהם  של  כישלון  מפני  ההורים  של  הדאגה 
כשהדאגה סבירה היא מדרבנת ומסייעת, אך גם הדואגים צריכים 
ואם  מהלמידה,  נפרד  בלתי  חלק  הם  ושגיאות  שכישלון  לדעת 
מטפלים בשגיאות ובכישלון בדרך הנכונה, התועלת שמפיקים מכך 
עולה על ההפסד. שגיאות וכישלונות הם כלים המסייעים לנו להגיע 
להבנה עמוקה יותר של המצב. פעמים רבות, דווקא כשמגדירים לנו 
מה לא נכון, אנחנו מבינים מה נכון, מתוך ה"לא" מבינים את ה"כן". 
ושמונה-מאות הפעמים שנכשל  לאלף  התייחס  לא  אדיסון  תומס 

בניסוי להמצאת הנורה ככישלון, אלא כניסוי א
ובכל  ושמונה-מאות פעמים,  אלף  שנערך 
פעם למד מה לא פועל. אנשים בעלי מסוגלות עצמית)האמונה של 
אדם באשר ליכולתו לבצע משימה( גבוהה מעריכים את יכולתם 
להתמודד בהצלחה עם מטלות גבוהות ומתייחסים לכישלון כחלק 
מההתנסות. הם אינם מצפים לכישלון, אך הוא אינו מרפה את כוחם 
ומייאש אותם. דב רוזנפרב בספרו "מצוינות בביה"ס העל-יסודי"*** 
משווה את הכישלון, באופן מטפורי, לזבל אורגני: כמוהו הוא מריח 
לא טוב, לא נעים איתו, אך הוא מפרה ומעודד את הקרקע לצמיחה 

טובה, משביח את הקרקע ומכין אותה לזרעי המצוינות.
ולהזכיר  כישלון  במצבי  הילדים  עם  להיות  נדרשים  אנו  כהורים 
להם את התמונה כולה, כי בזמן שהם חווים כישלון הם רואים רק 
את הנקודה הזו בתמונה, והנקודה הזו מעוררת בהם תחושות ספק 
וכשל, ולעתים יש צורך לעשות זום-אאוט, להסתכל מרחוק ולהזכיר 
להם את מכלול התפקוד שלהם. כהורים נחזק את הילד ונחסן אותו, 
ובכישלונות שהם חלק מהחיים. נראה  כדי שיוכל לעמוד בקשיים 
בכישלון משוב חיצוני, המספק לנו מידע לגבי הדרישות החיצוניות 
ולריכוז  ההישגים  לשיפור  מידע  סרגל  מעין  לילד,  הרלוונטיות 

המאמצים, שיש להתיישר לפיו.

זרעים של מסוגלות ותפיסה עצמית חיובית
ילדים שלא חוו במסגרת הבית ומסגרות החינוך מספיק חוויות של 
אונים מול דרישות החברה. הם  ומרגישים חסרי  הצלחה נחלשים 
חווים את העולם כמסלול מכשולים מאיים ומלחיץ שבו הם נבחנים 
הם  שהשקיעו.  למאמצים  התייחסות  יש  תמיד  ולא  הישגיהם  על 
מקיימים פעילות גומלין עם ילדים אחרים ונמצאים תחת השגחת 
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מבוגרים, ואלה גם אלה בונים את ההערכה העצמית שלהם, את 
הערך  תחושת  הצלחה,  של  חוויות  חווה  כשילד  האני".  "כוחות 
העצמי שלו מתרחבת, העולם נראה לו מקום בטוח ומאתגר לביטוי 

הסקרנות והיצרנות האישית, לביטוי אותנטי. 
חיובית  ותפיסה  מסוגלות  של  זרעים  בהם  לזרוע  ננסה  כהורים 
חלק  בטעויות  הרואה  תפיסה  נבנה  ובמקביל  עצמם,  כלפי 
משמעותי בתהליך הלמידה. לעתים טעויות אלה יביאו אותנו למצבי 

בכישלונות,  גם  שזורים  חיינו  אבל  זמניים.  כישלון 
ואם לא ניבהל מהם, נאפשר לעצמנו ולילדינו יכולת 
מרחב  מתוך  מחדש  בנייה  מהירה,  התאוששות 
מרגשי  ולהימנע  לעצמנו  לסלוח  לנו  המאפשר 

אשמה והלקאה עצמית.
השטה  לספינה  דומה  מסוגלות  תחושת 
יש  יותר,  ויציבה  גדולה  שהספינה  ככל  באוקיינוס. 
לה יכולת גבוהה יותר להישאר עמידה מול סופות, 
דלה  שמסוגלותן  קטנות  ספינות  ורעמים.  סערות 

יתהפכו כשהים יסער ויגעש.
מרטין סליגמן, אבי "הפסיכולוגיה החיובית", טוען 
בילד מסוגלות אישית היא  שהדרך הטובה לטפח 
הזדמנות,  בכל  ממנו  שלנו  הציפיות  בהמחשת 
ממנו  מבקשים  אנחנו  שבהם  במצבים  בעיקר 
למצוא פתרון בעצמו****. זליגמן חקר את תחושת 
חוסר האונים הנרכשת לעומת הרגשת המסוגלות 
הנרכשת, וטען שחיזוק כוחם של הילדים ועידודם 
להתמדה והחלטיות, בראש ובראשונה על ידי מתן 
כבוד ואמונה ביכולתם להגיב ביעילות להתרחשויות 

סביבם, בונה אצלם את מוקדי הכוח המרכזיים של כישורי החיים.
עצמם  ירגישו  שבהם  הטוב  את  שהעריכו  בבתים  שגדלו  ילדים 
בנוח ויהיו מוכנים להתמודד עם אתגרי החיים. הם לא יחששו להציב 
כשהתמודדו  שרכשו  הביטחון  מתוך  חדשים,  אתגרים  לעצמם 
בעבר וקיבלו חיזוק חיובי על כך. ילדים המקבלים שבחים אותנטיים 
את  להעריך  ילמדו  רצון  וכוח  מוטיבציה  על  על משימות שביצעו, 
זו חשובה מאוד לדימוי העצמי של הילד  עצמם. והערכה עצמית 
היעדים  ועל  וערכיו  חשיבתו  על  רבות  ומשפיעה 
רב  מניע  הם  שבח  דברי  בחיים.  לעצמו  שיציב 
מוטיבציה  ומגבירים  גאווה  מעוררים  והם  עוצמה 
להשתדל עוד יותר. מטרתם לחזק ביצועים טובים 
ולהחמיא על התנהגות טובה, ולכן חשוב לשמור על 

מינון נכון ולשבח את התוצרים והמאמץ.
לקבל  סיכוי  לילד  מציעים  שאנו  פעם  בכל 
הערכתו  גדלה  בעצמו,  בעיה  לפתור  או  החלטה 
שנשבח  חשוב  ולכן  מסוגלותו,  ותחושת  העצמית 
חשוב  תוצרים.  על  רק  ולא  ויוזמה  כוונות  על  אותו 
להתייחס לעבודות ולפעולות שהילד עושה ולהביע 
התעניינות כנה בהן, שתעביר מסר של כבוד לילד 

כחלק מהכבוד לתוצרים ולתהליכים.
נפרדת,  כישות  שלהם  הזהות  בניית  בתהליך 
של  לעיניים  מבעד  עצמם  את  יראו  תמיד  הילדים 
הוריהם ומחנכיהם. לכן חשוב שנראה אותם בעיניים 
טובות, ללא שיפוטיות. חשוב שניתן להם מחמאות 
אותם  רואים  באמת  שאנו  להם  ונראה  אמיתיות 

 פיתוח חוסן 
 בקרב ילדים - 

 על הצלחות, 
כישלונות בדרך 

למסוגלות עצמית 

 אסתי גולדפלד -
 יועצת חינוכית, יועצת זוגית 

 משפחתית, פסיכותרפיסטית 
מנחה בכירה במכללת עידן ההורות 

בשיתוף המכללה האקדמית תל 
חי המכשירה יועצים ומנחים 
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גילם חשובה משלנו.  במיטבם, גם כשנדמה לנו שדעתם של בני 
לילדינו חשוב לראות את עצמם כטובים דרך התרשמויותינו, בעיקר 
בגיל ההתבגרות, כשהדימוי העצמי שלהם בתהליך התבססות ולא 

תמיד יציב.
ומאמינים  עליהם  סומכים  ליכולותיהם,  מודעים  שהוריהם  ילדים 
בהם מהלכים בעולם כמו מי שהולך לקזינו עם מלאי של ז'יטונים 

בכיסיו. 

חרדת כישלון
מתן  שבין  להבדל  לב  לשים  חשוב  ילדינו,  את  משבחים  כשאנו 
שבחים על תוצרים ועל המאמץ שהשקיעו לבין התפארות מוגזמת. 
יש הורים המתפארים בילדיהם על הישגיהם המרשימים. במקרים 
הוריהם  בעיני  שלהם  וההגדרה  שמקומם  מרגישים  הילדים  רבים 
תלויים בעיקר בהישגיהם וקשורים בהם. הם מרגישים שהסביבה 
מנועים  ושהם  מרשימים,  להישגים  בציפיותיה  אותם  מלחיצה 
ולערער את מקומם בעיני הסביבה. מתוך  מלהיות במקום נכשל 
מעדיפים  הם  הוריהם,  אהבת  ואת  מקומם  את  לאבד  זה  חשש 
גם  שייכשלו.  באפשרות  להסתכן  ולא  בטוח  במקום  להישאר 
תחרויות  ביניהם  ומקיימים  ילדיהם  בין  השוואות  עורכים  כשהורים 
ולפי  הישגיו  של  בהקשר  רק  אותו  שרואים  מרגיש  הילד  כביכול, 
גם במקרים  הוריו.  והתייחסותם של  נמדדת אהבתם  זה  קריטריון 
כאלה ינסו הילדים לשמר את ההישגים ויחששו להיכשל ולסכן את 

אהבת הוריהם. 
במצבים אלה עמדת ההורים והמסרים המועברים לילד הם גורם 
התערבות  לשקול  כדאי  לו  לסייע  וכדי  הילד,  להתנהגות  בסיסי 
דיאדית )טיפול הורה-ילד( או טיפול רגשי המשולב בהדרכת הורים.
חרדה מכישלון היא מצב שבו הילד אינו מעז לנסות ולהתנסות 
שייכשל,  סביר  סיכוי  שקיים  מרגיש  הוא  שכן  חדשים,  במצבים 
הוא  כאלה  במקרים  קיצונית.  לכך  תגובתו  ונכשל,  ניסה  אכן  ואם 
עלול להגיב בהתפרצויות זעם, בהטחת אשמה בשותפים לאירוע 
בהפסקת  או  כישלון  המזמנים  ממצבים  בהימנעות  בעצמו,  או 
אהבה,  קבלת  על  כאיום  בעיניו  נתפס  כישלון  בהם.  השתתפותו 

כאיום על ביטחונו ועל השתייכותו, איום שהוא קשה מנשוא.
ביטחון  הילדים תחושת מסוגלות,  במהלך צמיחתם מפתחים 
בכוחותיהם וחוסן נפשי, יכולות שהן פרי התמודדות עם משימות 
ואתגרים התפתחותיים. בד בבד, חיי היומיום חושפים אותם גם 
לאכזבות ותסכולים, ובעזרת כל אלה בונים הילדים דימוי עצמי 
המותאם ליכולותיהם ולמגבלותיהם. ברוב המקרים יהיה הדימוי 
ועמיד מספיק כדי להתגבר על  ליזום  נועז מספיק כדי  העצמי 
מסופקים  אינם  הבסיסיים  הצרכים  שבהם  במקרים  כישלון. 
ביכולת  הבסיסי,  האמון  בחוויית  חסכים  וקיימים  כנדרש, 
הערך  בתחושת  פגיעה  להתפתח  עלולה  וביוזמה,  לאוטונומיה 

העצמי ובחוויות הקשורות להצלחה.
כישלון נחווה כפגיעה בעצמי ומהווה הוכחה לנחיתות, דבר העלול 
מתפתחת  כך  כישלון.  ממצבי  לחמוק  כדי  והימנעות  בושה  לגרום 
אצל הילד חוסר אונים גורף, שאותו הוא עלול להשליך גם על מצבים 
מיטיבים  הילדים  רוב  פי  על  לעתיד.  ובהתייחסות  בחיים  אחרים 
להעריך את עצמם ולצפות את תפקודם במצבים עתידיים. ואולם 
ואז  בחששותיהם,  ולהפריז  עצמם  עם  להחמיר  הנוטים  כאלה  יש 
באמפתיה  ולאיום  לחשש  ויתייחסו  תמיכה  יביעו  שההורים  חשוב 
ובהכלה, יציגו התמודדויות קודמות ויבטאו את אמונתם בהם. תגובה 
של זלזול בחששות עלולה להגביר את הקושי ולהעצים את החרדה.
שהוריו  בטוח  כשהילד  מתקיימים  להוריו  ילד  בין  בריאים  יחסים 
רק בתנאים  אותו  ילד שחושש שיקבלו  תנאי.  ללא  אותו  מקבלים 
מסוימים חי באווירת חרדה וחוסר ביטחון. לכן חשוב לבדוק באילו 
במסגרת  מכישלונות:  החששות  מתגברים  וטריגרים  מצבים 
החוג?  או  הצהרון  במסגרת  חברים  בין  אולי  בבית?  או  הלימודית 
בבית, ננסה לבדוק מול מי מורגשת חרדת הכישלון ביתר שאת: מול 
אחד ההורים? מול האחים הגדולים? הקטנים? באילו סיטואציות? 
האם במשחקי חשיבה או במשחקי ספורט? בירור זה יאפשר הבנה 
מעמיקה יותר של תחושת החשש של הילד ושל מהות הקושי ויציג 

תמונה בהירה יותר של התמודדותו.
חשוב שנדע מהו הרקע לחרדת הכישלון של הילד - אם היא נובעת 
מיחסיו עם הוריו ומחנכיו הביקורתיים וההישגיים, או אם היא קשורה 
לדימוי עצמי נמוך, המאלץ אותו ליצור מערכת הגנה של הישגים. גם 
כאן, רק דרך דיאלוג מקרב שבו נקשיב לקולות האותנטיים של הילד, 
לדברים שנאמרים ולאלה שאינם נאמרים, נדע מהו מקור החשש 

מכישלון וכיצד לסייע לו להתמודד עם כישלונות והפסדים.
אי-הצלחה  מצבי  של  קבלה  בה  שיש  ומוגנת,  מכילה  חוויה 
במקום  חדשות  במשימות  להתנסות  לילדים  מאפשרת  ונפילות, 
לברוח ולהימנע. ילדים החווים חוויה כזאת ירגישו מספיק בטוחים 
להיכשל,  סיכוי  קיים  אם  גם  משתנים,  חיים  מצבי  עם  להתמודד 
משום שהמבוגרים סביבם משדרים להם שנפילות הן חלק מהדרך 
שבמקרים  מבינים  אלה  ילדים  ולהשתפר.  מהן  ללמוד  ושאפשר 
יישארו בסביבה מוגנת ומכילה כחלק מדאגה  של אי-הצלחה הם 

לביטחונם ולשלומם.
מאפשרת  נפילות  לצד  הצלחות  של  שיפוטיות  חסרת  קבלה 
לילדים להתנסות במשימות התפתחותיות משום שהם מרגישים 
שהם בסביבה מוגנת ומאתגרת ומלווים על-ידי הוריהם המאמינים 
לביטחונם.  מדאגה  כחלק  כישלון  במצבי  להם  ומסייעים  בהם 
במצבים אלה ההורים יכולים ליצור דיאלוג עם הילד מתוך תהליכי 

רפלקציה )שיקוף( של יכולותיו וכישוריו. •
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יום  יום  מתמודדים  בישראל,  החינוך  נשי 
עם מגוון רחב של סוגיות ודילמות הנוגעות 
ולמורכבות  הפדגוגי  למישור  האתי,  למישור 
בין  לבין עצמם,  בין תלמידים  היחסים  מערכות 

מורים, בין מורים לתלמידים ובין מורים להורים. 
מורה  על  לב,  לשים  מבלי  רבות,  פעמים 
וגם מומחית  להיות גם מנהיגה, גם אסטרטגית 
התלמיד  להנעת  מתוחכמות  בטקטיקות 

והמערכת. יכולות השמורות למנהלים בחברות גדולות במשק.
בדיוק משום כך, תואר שני במשפטים ללא משפטנים, הוא אמצעי 
ידע  דורש  אינו  התואר  ההוראה.  קריירת  בשדרוג  ומפתיע  מעניין 

מוקדם, ונשען על מיומנויות והתנסויות שנרכשו במהלך השנים. 
התואר כמובן מזמן ללומדיו היכרות מעמיקה עם מערכות החוק 
 - ועם סוגיות משפטיות אקטואליות, אך לא פחות מכך  והמשפט, 

מפתח ומשכלל יכולות אנליטיות ואסטרטגיות בקרב לומדיו.
רק  לא  הרלוונטיים  בכלים  מצוידים  שני  לתואר  התוכנית  בוגרי 
לעשייתם המקצועית כיום, כי אם גם לתפקידי רוחב וניהול בהמשך 

דרכם.
מעבר לכך, התואר מעניק ידע בעל ערך רב, בהתנהלות היומיומית 
של כל אחד מאתנו. בין אם זה נוגע לסוגיות מול מוסדות מדינה או 
מוסדות פרטיים, ובין אם כשמדובר בעניינים משפחתיים - במקודם 
או במאוחר אנו נדרשים להתעמת עם שאלות משפטיות ללא הבנה 
מעמיקה בנושא. תואר זה נותן כלים פרקטיים בהבנת המערכת וכלי 

הפעולה המשפטיים.
הוא  ומשפט,  מדע  שערי  האקדמי  המרכז 
ללא  שני  תואר  לתוכנית  הטבעית  האכסניה 

משפטנים. 
בתחום  הוותיקים  האקדמיים  מהמרכזיים  זהו 
פעילותיו  שנות  ובמשך  בישראל,  המשפטים 
לרבות  שופטים,  של  דורות  להעמיד  השכילו 
שופטי בית המשפט העליון, ופרקליטים מן השורה 
מובילים  אקדמיה  מאנשי  מורכב  המרכז  סגל  בארץ.  הראשונה 
ברשות הפרופ' אביעד הכהן, לצד דמויות מובילות מעולם המשפט 

- עורכי דין ובעלי משרדים מובילים.
שיטת הלימודים הייחודית במרכז, דוגלת בתקשורת ישירה ובלתי 
הבנת  את  גם  מבטיחה  ובכך  לסטודנטים,  המרצים  בין  אמצעית 

החומר הנלמד וגם אווירת לימודים נעימה ואפקטיבית.
תוך  מתקיימים  והלימודים  השרון,  בהוד  נמצא  המוסד  קמפוס 
גמישות מקסימלית, והתחשבות במערכות החיים האחרות שלכם 

- קריירה ומשפחה.
ומוכרים לתורך  גבוהה  הלימודים מוכרים ע"י המועצה להשכלה 

דירוג שכר.
אנו מציעים לכם להיפגש, ללא עלות, עם היועצים האקדמיים שלנו 
יכול  ועל הדרך בה התואר  יותר על המלגות, תנאי הלימוד  ולשמוע 

לתרום לכם ולתכנון הקריירה שלכם.

 לפגישת ייעוץ ללא עלות התקשרו 5909* •

א

תואר שני במשפטים ללא משפטנים

הדרך המפתיעה והמשתלמת 
לשדרג את הקריירה שלך
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תואר שני
במשפטים ללא משפטנים

מורים ועובדי הוראה, יש רק תואר אחד שפורץ גבולות ובאמת משדרג אתכם

היום ברור כי הבנה משפטית והיכרות עם מערכות החוק והמשפט, הינן קלף יקר ערך גם עבור אלו 
שאינם משפטנים.

ההתמודדות עם סוגיות משפטיות נדרשת בקרב בעלי עיסוקים מגוונים בתחומי הניהול, ההוראה 
והפיננסים, אך מעבר לכך - היא פותחת דלתות ואפיקים מקצועיים חדשים.

מסיבה זו, יותר ויותר אנשי חינוך והוראה בוחרים לשדרג את יכולותיהם באמצעות התואר השני 
במשפטים ללא משפטנים.

התואר אינו מצריך השכלה משפטית קודמת, ומעמת את לומדיו עם שאלות משפטיות ממגוון רחב של 
תחומים. הוא מפתח חשיבה ביקורתית ויכולות אסטרטגיות הנדרשות בכל תפקיד ניהולי או רוחבי.

התכנית לתואר שני במשפטים ללא משפטנים במרכז האקדמי שערי מדע ומשפט, מיועדת לאנשים 
עובדים והיא נמשכת 4 סמסטרים. התכנית היא ללא תזה.

מורים יקרים, השלב הבא בקריירה שלכם מתחיל כאן.
קבעו עכשיו פגישת ייעוץ אקדמי. הפגישה ללא עלות וללא התחייבות.

www.mishpat.ac.il אקדמיה שלוקחת אותך ברצינות5909*

המרכז האקדמי
שערי מדע ומשפט
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ולאופן שבו  האישי של ערכים,  לפן  גיליון הקודם התייחסתי 
אמנם  האישית.  והתנהלותנו  תודעתנו  על  משפיעים  הם 
במאמר הקודם הוצג צילום, אך הוא היה של חיימה אסקלנטה, איש 
חינוך דגול מארה"ב ולא שלי. הפעם הצטלמתי עם עותק של ספרי 
לאור,  ניב, שיצא לאחרונה  "הסולם החבוי בתוכנו" בהוצאת ספרי 

ועליו מבוססים שני המאמרים.
אנושית:  חברה  כל  מעל  המרחפת  בסכנה  אעסוק  זה  במאמר 
המצב שמכונה בפי מדעני-החברה בשם "קריסה ערכית". במצב 
ורק  יחידה הדואגת אך  כזה כל אדם או משפחה גרעינית מהווים 
לעצמה, וזאת על חשבון טובתם ורווחתם של אחרים וגם של כלל 
החברה. פן אחר של התופעה קיים כאשר השוני הזהותי )דתי, עדתי 
או אפילו אידיאולוגי( בין ציבורים בחברה נתונה מביא רבים להפלות 
או אף לפגוע במי ששונה מהם. בשעה שאתם קוראים מאמר זה 
מצויות עשרות מדינות וקהילות בעולם במצב של "קריסה ערכית", 

והוא עלול להתרחש גם אצל אחרות, ואפילו אצלנו.
הדרכים להימנע ממצב שכזה הן שתיים עיקריות: א- חינוך, שבו 

מודגשת נחיצותם של "ערכים נעלים" בסולמו הערכי של כל אחד; ב
ב- הפיכתן של תופעות נפסדות לבלתי לגיטימיות מבחינה ציבורית, 
רצוי בטרם יתקעו יתד ויהפכו לנורמטיביות. כל דרך מהשתיים הללו 
אמצעים  כמה  אציג  זה  במאמר  עליה.  ונסמכת  באחרת  תלויה 

חינוכיים אפשריים להטמעתם של "ערכים נעלים" אצל ילדינו.
תחילה יש לתהות - מהם "ערכים נעלים", והאם הם אוניברסליים 
על  הכותבים  החוקרים  מרבית  וחברה?  חברה  לכל  ייחודיים  או 
"ערכים נעלים" מציינים שני תחומים בהם הם מאופיינים: א- הם 
הפרט  של  האישיים  בצרכיו  ולא  וטובתה  החברה  בצרכי  עוסקים 
למרות  להטמיעם,  ממשי  צורך  אין  ולכן  יותר,  טבעיים  )האחרונים 
שאין צורך לבטלם כלאחר יד(; ב- הם עוסקים בהתנהלות מוסרית 
ולא נהנתנית או אגואיסטית. האם הם אחידים בכל החברות? לגבי 
המאפיין הראשון התשובה היא כן. טובתה של החברה מול מאווייו 
של הפרט היא דילמה בכל חברה אנושית. אך לגבי המאפיין השני 
"מוסרי".  לכנות  ניתן  מה  השאלה  לגבי  החברות  בין  שונות  ישנה 
אם בחברות המערביות אמירתו של הלל הזקן "מה ששנוא עליך 

"קריסה  ערכית"?
אילו דרכים חינוכיות    עשויות למנוע אצלנו 



13 המדריך המוביל ללימודים והשתלמויות למורים |

הרי  היא תמציתה של ההתנהלות המוסרית,  אל תעשה לחברך" 
נוודים במדבריות(  )כמו  קיצוניים  קיום  שבחברות המצויות בקשיי 
הנעלים"  ה"ערכים  ואולי  אחרים,  פירושים  להיות  עשויים  למוסר 

באותן חברות יהיו שונים מאלה המוכרים לנו.
איך נטמיע בילדינו "ערכים נעלים" באופן יעיל? בכך עוסק פרק 
רחב בספר. הספר עוסק בערכים המוקנים ע"י ההורים, בני הגיל 
ומסגרות חינוך בלתי פורמליות, אך נתמקד במאמר זה במסגרת 

הבית ספרית. אביא להלן תמצית שבתמצית.
תחילה יש לשאול: מהם הערכים הבסיסיים שגלומים בשיטה הבית 
ספרית המערבית? ערכיהם של תלמידים שאינם מורגלים בדרך 
שגרים  הנבאחו  משבט  אינדיאנים  כדוגמת  המערבית,  החשיבה 
במדינת אריזונה, מנוגדים כמעט לחלוטין לערכים אינדיבידואליזם 
באזור  נרשמו  שאליו  הספר  בית  מקדם  אלה  ערכים  והישגיות. 
מגוריהם, המנוהל לפי שיטת החינוך האמריקנית. מחקר זה מאפשר 
לנו הצצה מזווית לא מוכרת על המערכת אליה אנו מורגלים. בעוד 
להצלחה,  כתנאי  פעולה  שיתוף  מדגישה  האינדיאנית  התרבות 

התרבות המערבית מקדשת את ההצלחה גם במחיר עליית קרנם 
של ערכים אישיים על חשבונם של ערכים קולקטיביים. כך לפחות 
עולה ממחקרם של שלושה אוסטרלים )הינקלי, מקאינרני ומארש(, 
של  תרבותם  בין  פשוטה  לא  התמודדות  ישנה  בבית  אצלם  שגם 

הילידים לזו של האירופים ששטפו את היבשת.
בית הספר משתלב במגמה עולמית )לפי ג'יימס קולמן( שלפיה 
הערכים  את  קובעים  ממשלתיים(  או  )כלכליים  גדולים  ארגונים 
את  )ועמה  האישית  ההישגיות  את  ומאדירים  בחברה  המובילים 
שרק  חברה  תשרוד  כיצד  זאת,  ובכל  נלווה(.  כערך  הנהנתנות 
הישגיות ונהנתנות שולטות בכיפתה? הטמעת "ערכים נעלים", אם 
כן, איננה "טבעית" עבור בית הספר בתרבות המערבית, אלא כפוי 
עליו מעצם הצורך לפתח אזרחים שיאפשרו המשכיות לחברה ככזו. 
החינוך הפורמלי עשויות להטמיע ערכים  אלו תכניות במסגרת 
נעלים אצל התלמידים? אביא להלן כמה תכניות נפוצות במוסדות 
ברחבי העולם. חשוב לציין כי הפעילויות צריכות להיות מותאמות 
זאת  לקשר  יש  אח"כ  ורק  בהפעלה,  ולפתוח  התלמידים  לגיל 

לערכים:
 תרגילי עמדות – הבהרת ערכים באמצעות קביעת עמדה אישית 
נחשף  התלמיד  אליהם.  להתייחס  נדרש  שהוא  להיגדים  ביחס 

המשך בעמוד 14

ד"ר אלחנן בר-לב

"קריסה  ערכית"?
אילו דרכים חינוכיות    עשויות למנוע אצלנו 
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לעמדותיו  זהות  בהכרח  שאינן  חבריו,  לעמדות  הפעילות  במהלך 
 / מאוד  מסכים  ברחוב:  לקבצנים  נדבה  לתת  חשוב  למשל:  שלו. 
כי.... בעקבות  / מתנגד מאוד,  / מתנגד  יושב על הגדר   / מסכים 

רישום העמדה לגבי כל היגד נערך דיון.
 דיוני דילמה – מועלית דילמה מוסרית, שבה דנים תחילה בקבוצות 
כי  היא התפיסה  אלה  לדיונים  המניע  כיתתית.  במליאה  כך  ואחר 
לתלמידים  יבהיר  מוסריות  בדילמות  בעיסוק  הבעייתיות  חידוד 
ויסייע להם  שלעתים קרובות אין פתרונות ברורים של שחור-לבן, 
לעלות בסולם החשיבה המוסרית לפי המודל של לורנס קולברג. 
הודות  בעיקר  התפרסמה  המוסרית  ההתפתחות  של  התיאוריה 
לדילמה הקשורה בגניבת תרופה להצלת אשה גוססת, אותה לא 
אלא שקולברג  היינץ"(.  )"הדילמה של  למכור  מוכן הממציא  היה 
הנוער.  בני  יותר לעולמם של  דילמות הקרובות  גם  כלל במחקרו 
למשל: נדב, תלמיד חדש בכיתה ח', שמע שכמה תלמידים מכיתתו 
מתכוננים "לפוצץ במכות" קבוצת תלמידים מכיתה אחרת ו"ללמד 
אותם לקח" אחת ולתמיד. "המבצע" מתוכנן להתקיים בעוד יומיים 
בדרך חזרה הביתה בסיום יום הלימודים. נדב סיפר בדאגה לאמו 

את שעתיד להתרחש.
"צריך לספר מיד למחנכת," אמרה האם.
"לא, אני לא אלשין על חבריי," השיב נדב.

למנהלת.  או  למחנכת  לספר  חייבת  אני  כך,  "אם 
הצוות החינוכי חייב לדעת," התעקשה האם.

לבית  תיפני  שלא  מתחנן  "אני  נדב,  ענה  "אמא," 
שאי-אפשר  סימן  למישהו,  תספרי  אם  הספר! 

לסמוך עלייך, ואני לא אספר לך יותר שום דבר!"
נדב  של  אמו  אם  לענות  צריכים  התלמידים 
צריכה לספר למחנכת או לא ולציין שני נימוקים 
בדילמה  יתמקד  הכיתתי  הדיון  לעמדתם. 
פיזית של  )במניעת פגיעה  שבין ערך הביטחון 
ילדים( וערך האחריות לבין הערך של מקובלות 

חברתית.
שיכול  לוויכוח,  נושא  מועלה   – פומבי  ויכוח   
להיות קשור גם לאקטואליה. הדיון מנווט על ידי 

יושב ראש )תלמיד( נבחר. לצידו ישנם כמה דוברים שכל אחד 
מהם מייצג עמדה שונה בקשר לנושא. כל כיתה מגבשת עמדה 
השכבה  )או  הספר  בית  למליאת  מועלה  הוא  ואז  לנושא,  בקשר 
הן  בוויכוח,  מורים  להשתתף  יכולים  זה  בשלב  גדולים(.  במוסדות 
שתתקיים  חשוב  מהקהל.  כחלק  והן  הקהל  בפני  עמדות  כמציגי 
תרבות דיון כך שדברי הנואמים לא ייקטעו, וכל מי שיש לו השגות 
יוכל לכתוב אותן ולאמרן בבוא תורו. דוגמה לשאלה:  על דבריהם 
שימוש בסמרטפונים בבית הספר – בעד או נגד? בסיומו של הוויכוח 
לא חייבת להיות הכרעה, אך המשתתפים בו מתדיינים ולומדים על 
מושכלת.  ערכית  עמדה  לגבש  יכולים  וכך  שונות,  מזוויות  הבעיה 
סוג של ויכוח פומבי מובא בספרה של איימי גוטמן העוסק בחינוך 
דמוקרטי: גוטמן מספרת על מורה שהחליטה להתמודד בכיתתה 
עם נושא טעון ביותר: האם הייתה הצדקה מוסרית להטלת הפצצות 
האטומיות על ערי יפן באוגוסט 1945? הפעילות נערכה בצורת ויכוח 
תרבותי שהסתמך על למידת עמדותיהם של שני הצדדים. מספר 
התלמידים:  עבור  פעילות  אותה  של  בחובה  גלומים  היו  ערכים 
בעת  אחרים  של  לדעותיהם  הקשבה  עובדות,  בהצגת  יסודיות 
מחלוקת וצדק )גורלם של אנשים רבים תוך בחינתם של שיקולים 
של  ערכית  מבחינה  ביותר  הבולטת  התשומה  אולי  מוסריים(. 
פעילות כזו היא ההכרה שאין "שחור ולבן" גם לא באירועים שנויים 

מורכבים  מחלוקת  לגביהם  שיש  האירועים  מרבית  במחלוקת. 
מבלי  בהם  שניתנו  ההחלטות  את  לשפוט  וקשה  רבות  מבחינות 

לבחון את מכלול העובדות ששימשו בסיס לאותן החלטות.
 משפט מבוים – כלי לימודי המאפשר לקבוצה של תלמידים לדמות 
במחלוקת.  שנויה  סוגיה  עם  התמודדות  כדי  תוך  משפטי  הליך 
עשרה תלמידים, אשר נבחרים על ידי המורה, מנתחים את המצב 
המשפטי בקבוצות – אחת לומדת על עמדתם של העותרים )או 
 – )או הנתבעים(  זו של המשיבים  לומדת על  והשנייה  התובעים( 
ולאחר מכן מייצגים התלמידים את הצדדים בהליך. שאר תלמידי 
מובנים  קריטריונים  פי  על  מושבעים  כחבר  משמשים  הכיתה 
ומוכתבים מראש. בסיום תהליך העבודה נערך משפט פומבי מבוים 
בפני הכיתה. למשפט מוזמנים תלמידים, הורים, מורים ומכובדים 
נוספים. לכל צד זמן קצוב להצגת טיעוניו ובסיום המשפט ניתן פסק 
הדין. דוגמה לנושא המיועד למשפט מבוים: הירי על אוניית הנשק 
"אלטלנה" ביוני 1948 והעומדים לדין – ראש הממשלה שהורה על 

הירי ואנשי הצבא שביצעו אותו. 
קטע  מקרין  המורה  קולנוע.  מסרט  קטע  באמצעות  הפעלה   
מהדמויות,  מי  של  בהתמודדות  או  בעוולה  העוסק  מסרט 
מודגש.  רגשי  פן  שלו  ערכי,  בירור  אחריו  ומקיים 
למשל: קטע מהסרט הצרפתי "מחוברים לחיים", 
מצווארו  הנכה  בודד  עשיר  של  יחסיו  את  המציג 
נכות  על  דיון  ומקוים  הסנגלי,  עוזרו  עם  ומטה 
כמשימה  נכה  לאדם  סיוע  עמה,  והתמודדות 
עבודה  מהגרי  בפני  מחסומים  הסרת  או  חברתית 

)העוזר הינו אחד כזה(.
 פעילות מקוונת )ישנן רבות כאלה, שניתן לפעול 
על פיהן בכל זמן(. למשל: הדרכה מקוונת שהוכנה 
בימאים  צמד  סוויט,  ופרדי  אלקינד  דייויד  ידי  על 
אמון,  יצירת  ערכים:  בעשרה  שעוסקת  אמריקניים 
יושרה,  אזרחות,  טיפול,  הוגנות,  אחריות,  כבוד,  מתן 
בשאלון  מתחילה  הפעילות  ואמינות.  חריצות  אומץ, 
קצר לגבי כל ערך, שנועד לברר עד כמה התלמיד 
להודות  כדי  רבה  כנות  נדרשת  זה.  בערך  מחזיק 
שערך מסוים איננו גבוה בסולמך, ולכן כנותו של שאלון 
נשאלים  והתלמידים  אירוע,  מוצג  מכן  לאחר  בספק.  מוטלת  זה 
בקבוצות.  היא  בהמשך  הפעילות  שלו.  לתוכן  הנוגעות  שאלות 
כל קבוצה מקבלת מספר שאלות או פעילויות שמהוות כר לדיון. 
דוגמאות בנושא יצירת אמון: רבים מתלוננים שאין לבטוח במנהיגים 
פוליטיים. צרו רשימה של מבחנים שייקבעו עד כמה ניתן לבטוח 
– קבוצת  בנושא מתן כבוד: משחק תפקידים  בפוליטיקאי מסוים. 
לקבוצת  כבוד  חוסר  מביעים  הם  שבו  אירוע  תשחק  תלמידים 
תלמידים אחרת. לאחר מכן שנו אחד מביטויי חוסר הכבוד לביטוי 

של כבוד, וראו כיצד התוצאה משתנה, וכן הלאה.
מעבר לשיטות השונות, חשוב שמעשיהם של המבוגרים במוסד 
החינוכי יתאימו  ל"ערכים נעלים" אותם הם מטמיעים, שכן פעילות 
תטמיע  לא  אישית  דוגמה  מתן  ללא  שתהיה  ככל  טובה  כיתתית, 

ערכים אלו אצל הצעירים באופן ממשי.
ויפעיל  לפחות  אחת  קבוצה  או  כיתה  יקח  מאתנו  אחד  כל  אם 
אותה באחת מהפעילויות הללו תוך מתן דוגמה אישית, ישנו סיכוי 
שלפחות "ערך נעלה" אחד יתמקם בראש סולמם הערכי של כמה 
שנהפוך  הסכנה  את  יצמצם  כזה  מצב  בחברתנו.  אנשים  שיותר 

למדינה החווה "קריסה ערכית". •

המשך מעמוד 13
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נסיון  לי  מספיק  לא  כבר  היום 
עשר  או  כגננת  שנה  עשרים  של 
להתמקצע  חייבת  אני  בהוראה.  שנים 
לתת  מנת  על  חדשניים,  כלים  ולרכוש 
מענה לצרכים של אוכלוסיות הטרוגניות, 
מגזרים שונים ותלמידים שחלקם סובלים 
מהפרעות קשב ורבים אחרים מרותקים 
למסכי הטלוויזיה, המחשב והטלפון הנייד. 
זו תחרות רצינית עבור המורה", מספרת 
רוית, בת 50, בעלת ותק של קרוב ל-30 
גננות  מכשירת  בעצמה  בחינוך,  שנה 
שני  תואר  ללמוד  החלה  השנה,  בתחום. 

בחינוך בקריה האקדמית אונו.
תואר שני בחינוך הופך בשנים האחרונות 
לכלי חשוב וחיוני בארגז הכלים של אנשי 
פורמלי,  ולא  פורמלי  החינוך,  מערכת 
מסייע  התואר  ספר.  ובתי  ילדים  גני 
להבנת  יותר  טובים  כלים  לרכוש  להם 
הצרכים,  שלהם,  והקשיים  התלמידים 
והבנה  המשפחות  עם  תקשורת  אופני 

הוליסטית של התחום.
בחינוך  השני  בתואר  היתרונות  "אחד 
שמגיעים  שהסטודנטים  ההבנה  הוא 
עובדים  אנשים  ככולם  רובם  ללימודים, 
ובעלי משפחות, שזמנם מוגבל. הלימודים 

פי  על  בשבוע,  מרוכז  ביום  מתקיימים 
ההתמחות – וכוללים גם לימודים מקוונים 
בבית ונגישות לחומרי הוראה מתקדמים, 
התואר  את  שמקצר  קיץ,  סמסטר  כולל 
בשנה", מספרת ד"ר כרמלה איגל, מרצה 
מיוחד  לחינוך  ההתמחות  וראש  בכירה 
בתואר השני בחינוך. "בלימודי תואר שני, 
מעמיק  באופן  ידע  לעולמות  נחשפים 
כשהמורים  הראשון.  בתואר  מאשר  יותר 
זה  בעצם,  מרוויחים.  הילדים  מומחים, 
החינוכית  התפישה  בבניית  חשוב  נדבך 
אנשי  את  שתלווה  הערכית,  והתשתית 
ההוראה כל חייהם. הסטודנטים משקפים 
תפישה רב תרבותית. לומדים אצלנו נציגי 
כלל המגזרים, כולל אוכלוסיות המודרות 
לעתים ממוסדות להשכלה גבוהה ודווקא 
לסיוע  כלים  לרכוש  ביותר  חיוני  עבורם 

לילדים להתקדם ולהתעצם". •

"

כשהמורים מומחים -  

הילדים מרוויחים
במאה ה-21, מקצוע ההוראה נפרד מהתדמית המיושנת לטובת עולמות ידע דיגיטליים וכלי לימוד 

חדשניים *** הקריה האקדמית אונו מציגה: תואר שני בחינוך )MA( במגוון התמחויות מרתקות

מטרת   - חינוך  מערכות  וארגון  ניהול   
מנהיגות  להצמיח  היא  ההתמחות 
החינוך.  במערכת  חדשה  פדגוגית 
בפיתוח  מתרכזת  הלימודים  התמחות 

והכשרת כוח אדם מקצועי ומיומן. 

תתמקד  ההתמחות   - מיוחד  חינוך   
ומומחיות  מעמיק  ידע  בהקניית 
מיוחדים  צרכים  בעלות  באוכלוסיות 
התערבות,  תכנון  בבניית  ומשפחותיהן, 

כלים להנחיה ולהדרכה.

התמחות   - ולמידה  תקשוב   
עתיד,  מוכוונת  בתפישה  שמתמקדת 
המקנה כלים לעבודה בסביבות למידה 
דיגיטליות, חדשנות, יצירתיות ופרקטיות. 
את  לתרגם  יוכלו  ההתמחות  בוגרי 
מתקדמת  לצורה  ה"מסורתי"  המידע 
וחדשנית, הרואה ״עין בעין״ עם תלמידי 

המאה ה-21.

פונה  ההתמחות   - הרך  לגיל  חינוך   
במערכת  העובדים  מקצוע  לאנשי 
לכאלו  או  בישראל  הרך  לגיל  החינוך 
המבקשים להשתלב בתחום גני הילדים, 
מעונות היום ובמשפחתונים, בהתמחויות 
במסגרות  וכן  בסיכון  לילדים  התערבות 

והתמחויות בחינוך הבלתי פורמלי.

המתמקדת  תוכנית   – סביבתי  חינוך   
בין-תחומי  ידע  עם  הסביבה  בלימודי 
אקלים,  גיאוגרפיה,  פילוסופיה,  הכולל  

כימיה, אקולוגיה והעיר.

 חינוך, חברה ותרבות - התכנית מוכוונת 
היכולות  של  ויישום  הפנמה  לאפשר 
האזרחות הדמוקרטית מצד אחד, ויישום 
והארגוניות  המנהיגותיות  היכולות  של 

מצד שני.

מסלולי התמחות מגוונים

הקריה האקדמית אונו. מובילים שינוי בתחום החינוך בישראל 
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אם ילד חי עם חיזוקים, הוא לומד לחיות עם עצמו"
על מנת לעודד שינוי חיובי, תלמידים צריכים להבין בצורה 
הם  כאשר  לחיזוקים  זקוקים  והם  חיובית  התנהגות  מהי  ברורה 
בעקבות  שבאה  תגובה  כל  הוא  חיזוק  כזו.  התנהגות  מפגינים 
התנהגות ומגבירה את הסיכוי שההתנהגות תחזור על עצמה. זה 
נכון, אגב, לשני הכיוונים; כפי חיזוקים חיוביים מחזקים התנהגות 

חיובית, כך חיזוקים שליליים מחזקים התנהגות שלילית.
לאחר שיעור ארוך ומייגע, ועם כל שאר המטלות שלכם, ייתכן 
יחד עם זאת, אחד  חיוביים.  זה להיות  והדבר האחרון שבא לכם 
להישאר  זה  כמורים,  לעשות  שתוכלו  ביותר  החשובים  הדברים 
חיוביים גם כאשר אתם מקיימים שיחה שנועדה לתקן התנהגות 

של ילד או ילדה.
)חיוך,  ורבליות  זכרו שניתן לתת חיזוקים במילים, בהבעות לא 
כגון  חפצים  באמצעות  וכן  באוויר(,  אגודל  הנהון,  פנים,  הבעת 
קעקועים.  מדבקות  או  חדשים  עפרונות  אסימונים,  סטיקרים, 
אפשר גם לחזק תלמיד על ידי מתן זמן איכות, שיחה אישית על 

דברים שמעניינים אותו, או הודעה חיובית להוריו וכד'.

מהי תקשורת חיובית?
חיובית  התנהגות  לחזק  שנועד  כלי  היא  חיובית  תקשורת 
ולהפחית התנהגות שלילית. היא בונה ערך עצמי ומעודדת בטחון 
ליישם  ופשוט  קל  שזה  הן  הטובות  החדשות  ילדים.  אצל  עצמי 
של  העצמי  שהערך  לזכור  חשוב  העקרון.  את  שלומדים  ברגע 
ילדים מושפע באופן ישיר ובמידה רבה מאד מהקשר שלהם, לא 
רק עם הוריהם אלא גם עם המורים שלהם. כל ילד זקוק לתחושה 

אפשר  האלו  המסרים  ואת  אותו,  ומקבלים  מעריכים  שאוהבים, 
לשדר לילדים לא רק במילים אלא גם בדרך שבה מדברים איתם.
ברגע שפיתחתם את ההרגל הקבוע של מתן חיזוקים חיוביים 
בכיתה, תראו שהתקשורת נעשית קלה יותר, ושאתם גם מלמדים 
מחוץ  והן  בכיתה  הן  להתנהל  מועילות  דרכים  התלמידים  את 

לכותלי בית הספר.

כללי המשחק
- קשר עין. כאשר אתם מדברים אל תלמיד או תלמידה, או שהם 
עין  קשר  על  ולשמור  אליה  או  אליו  לפנות  יש  אליכם,  מדברים 

לאורך השיחה.
- הקשבה. תמיד יש לאפשר לילד או לילדה לסיים את דבריהם 

עד הסוף.
אותה,  ולשבח  החיובית  ההתנהגות  את  לתאר  יש  לב.  שימת   -
למשל: "שמתי לב שהיום אתה הרבה יותר מרוכז, אני מאד גאה 

בך".
או  לאירוע  סמוך  מגיע  החיובי  שהמשוב  ככל  מהר.  להגיב   -

להתנהגות יש יותר סיכוי שהתלמיד יחזור על ההתנהגות.
- לגוון ולהיות ספציפיים. תשבחות המושמעות שוב ושוב מאבדת 
מכוחן. רצוי לגוון ולתת חיזוק מאד ספציפי )במקום "כל הכבוד", 
אפשר לומר "זה היה מאד אחראי מצידך", או במקום "יפה מאד" 
אפשר לומר "אני אוהבת את מה שכתבת כי הצלחת להעביר את 

מה שהרגשת"(

וחיזוקים חיוביים
ילדים 

"
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גישה נוחה לתחבורה ציבורית ומרחק הליכה מתחנת הרכבת  | הנחה ברכישת מנוי למועדון הספורט

www.socialwork.tau.ac.il/swce :למידע נוסף
shmichal@tauex.tau.ac.il :טלפון: 03-6409559, 03-6409355 | דוא"ל

לאור הביקוש ייפתח מחזור נוסף בסמסטר ב', שנה"ל תש"ף

תוכנית הלימודים מאושרת על-ידי משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים

המאה העשרים ואחת מביאה עמה שלל אתגרים והעלייה בתוחלת החיים נמצאת בראש 
הרשימה. בישראל ובעולם נפתחות יותר ויותר הזדמנויות חדשות להשתלב בעמדות מפתח 

וניהול בתחום.

זה הזמן להצטרף לתוכנית המעניקה ידע, כלים ומיומנויות ניהול מתקדמות, לצד היבטים 
תיאורטיים הייחודיים לעולם הזקנה. אנו מכשירים דור חדש של מנהלים בעידן המודרני, 

המעוניינים לרתום את יכולותיהם וכישוריהם לטובת האוכלוסייה המבוגרת בישראל.

הלימודים בתוכנית מתאימים גם לאלו המעוניינים לעשות הסבה מקצועית.

 מוזמנים להגיש מועמדות
בעל/ת תואר אקדמי

בעל/ת עניין או ניסיון בעבודה עם קשישים

הלימודים יתקיימו בימי שלישי בשעות 18:30-12:00
היקף התוכנית: 232 שעות אקדמיות

היחידה ללימודי המשך והשתלמויות 
ביה״ס לעבודה סוציאלית ע״ש בוב שאפל

הפקולטה למדעי החברה ע"ש גרשון גורדון
אוניברסיטת תל אביב

ניהול בתי אבות ודיור מוגן
מסלול שנתי

תחילת לימודים: 17/03/2020
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- לשמור על יחס של 4:1. על כל הערה שלילית יש לתת לפחות 
4 הערות חיוביות. כאשר מדובר בילדים בעלי התנהגות מאתגרת, 
ילד שבדרך  ואיסוף מידע חיובי. למשל עם  יש צורך בהתבוננות 
כלל מרביץ הרבה לחבריו, רצוי לראות את הרגעים בהם הוא לא 

מרביץ אלא מדבר ומשחק ולתת לו חיזוקים על רגעים אלה.
- יצירת הזדמנויות. לדוגמה אם תלמיד מצליח להתרכז רק למשך 
שתי דקות, יש לתת לו חיזוק חיובי לאחר שתי דקות. לאחר מכן 
ניתן לבקש ממנו להגדיל בהדרגה את כמות הזמן בו הוא מצליח 

להתרכז, ולתת חיזוק חיובי לאורך הדרך.

פרסים או שוחד?
מהם  לדעת  רצוי  לילד.  מילד  משתנה  חיזוקים  של  יעילותם 
החיזוקים שמוערכים על ידי תלמידים שונים בכיתה; מכתב חיובי 
או טלפון להורים, הדגמה לכיתה, וכד'. אלו דברים שמדברים לרוב 
הילדים. תוכלו גם להשתמש בפרסים כאשר תלמיד או תלמידה 
סיימו מטלה קשה, או התגברו על קושי במאמץ ניכר, אפילו משהו 
אל  אבל  שבועיים.  במשך  חברים  עם  לריב  לא  התאפקות  כמו 
תבלבלו פרסים עם שוחד! אין להציע פרסים על מטלות שאתם 
מצפים מהתלמידים לבצע באופן יום יומי )כאן השתמשו בעיקר 
לעודד  מנת  על  בפרסים  להשתמש  ניתן  מילוליים(.  בחיזוקים 

תלמידיכם ולהביע את הערכתכם. •

 הכותבת: מיכל אייל שטוסל - 
מדריכת הורים מזה 30 שנה, מנחת משפחה ויועצת 

 NLP ותרפיית קו-זמן ומטפלת NLP זוגית, מטפלת
לילדים. כמו כן, מנחת סדנאות מודעות וצמיחה אישית 

במסגרת עמותת מ.ל.א. ובמסגרת פרטית. 

להלן מספר טיפים בדוקים בתקשורת חיובית:

 היו תקיפים, רגועים ועקביים.
 השתדלו לא להתעקש על החלטות קטנוניות ומבזבזות 

זמן.
 הרגילו את התלמידים להשתתף במטלות כגון סדר וארגון 
משמעת  בונות  מטלות  הנמוכות.  בכיתות  כבר  הכיתה, 
יזדקקו  והילדים  שייתכן  זכרו  אך  אחריות,  ותחושת  עצמית 

לתזכורות רגועות על מנת למלא אחר המטלות שלהם.
ארוכה,  מרשימה  יותר  יעילה  מטלות  של  קצרה  רשימה   
יותר  יעילות  רשימות  כללי  באופן  ומתסכלת.  מבלבלת 
מאשר להגיד לילדים מה לעשות. למדו את התלמידים לסמן 

לעצמם את המטלות שסיימו.
מסיימים  הם  כאשר  הטובה  הרגשתם  את  להם  שקפו   
מטלה כלשהי )"נכון שזה כיף לסיים את כל המטלות? / נכון 

שכיף לראות את הכיתה מסודרת?" וכד'(
 זכרו שישנם ילדים שאינם מסוגלים לעבד מספר רב של 
הוראות בו זמנית )במיוחד ילדים עם הפרעות קשב וריכוז או 
קשיי למידה(. דברו לאט ובצורה רגועה, זה יעזור לתלמידים 

לקלוט יותר ממה שאתם אומרים.
כגון  אובייקטיבי  קושי  לתלמיד  יש  שאם  זכרו  וכמובן,   
הפרעת קשב או ליקוי למידה, ייתכן ויש לו קושי להתארגן. 
הישארו רגועים ולא ביקורתיים כאשר אתם מסבירים משהו 

לתלמידים או נותנים להם הוראות.
ג'יימס בולדווין אמר פעם: "ילדים אף פעם לא היו מוצלחים 
במיוחד בלהקשיב למבוגרים, אבל הם תמיד הצטיינו בלחקות 
וחיזוקים  חיובית  תקשורת  של  הרגלים  תאמצו  אם  אותם". 
ההתנהגויות  את  לחזק  ותתרגלו  תלמידיכם,  עם  חיוביים 
החיוביות שלהם, תלמדו אותם כיצד להתנהג בכיתה ובחצר 

בית הספר. 

נסו זאת בעצמכם

המשך מעמוד 16
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 החזרי 
שכר לימוד

מהי מטרת החזרי שכר הלימוד?
ללמוד  מורים  ולעודד  לתמרץ  נועדו  הלימודים  ומענקי  הלימוד  שכר  החזרי 
עד  גבוהה,  להשכלה  שבמוסדות  האקדמיים  במסלולים  במיוחד  ולהשתלם 
המקצועית  ולעבודתם  הכללית  להשכלתם  רלוונטי  אקדמי  תואר  לקבלת 
נדרשת  אקדמית  ובמומחיות  באיכות  בהוראה  האדם  כוח  השבחת  בכיתה. 

היא יעד עיקרי של מערכת החינוך.

מי זכאי להגיש בקשה להחזר שכר לימוד?
* עובדי הוראה העובדים במוסדות חינוך רשמיים, במוסדות חינוך על-יסודיים 
ובמכללות להכשרת עובדי הוראה  ועד בכלל(, בבתי מדרש  י"ד  )עד כיתה 

אשר יש להם התחשבנות עם משרד החינוך.
הוראה ששנת הלימודים בעת  עובדי  או  הוראה קבועים במשרתם  עובדי   *
קבלת המענק )אם יאושר( תהיה שנת עבודתם הרביעית והרצופה בהוראה 
ושהיקף  לעיל  המפורטים  ובמוסדות  שכרם  את  המשלמת  בעלות  באותה 

משרתם באותה שנה אינו פחות מחצי משרה באותה בעלות.
* עובדי הוראה בפועל הנמצאים בחצי שנת שבתון )אם תאושר בקשתם של 

עובדים אלה, לא יעלה גובה ההחזר על 50% משכר הלימוד שחויבו בו(.

 מי אינו זכאי להגיש בקשה 
להחזר שכר לימוד?

המענק  קבלת  בשנת  שיימצא  הוראה  עובד 
בשבתון מלא.

עובד הוראה שהיקף משרתו בשנת קבלת המענק 
יפחת מחצי משרה. 

עובד הוראה שאינו קבוע או שלא ימצא בשנת 
הרביעית  עבודתו  בשנת  המענק  קבלת 

ברציפות בבעלות המשלמת את שכרו.
המועסק  הוראה  עובדי  בדירוג  מנהלי  עובד 
על-ידי רשות מקומית למעט מנהלי מחלקות 

חינוך.
ו/או  זמני  באופן  המועסקים  הוראה  עובדי 

המועסקים כממלאי מקום.

למי מגישים את הבקשה?
הפיתוח  על  למפקח  להגיש  יש  הבקשות  את 

המקצועי במחוז עבודתו של עובד ההוראה. 
למצוא  ניתן  וכתובותיהם  מפקחים  רשימת 
באתר האגף לפיתוח מקצועי במשרד 

החינוך.



כיצד החזר שכר הלימוד 
 

מתבצע בפועל?
מקוריות מטעם מוסד הלימודים.החזר שכר הלימוד מתבצע תמורת קבלות 

החזר שכר הלימוד לעובד הוראה שהוא עובד מדינה 
ישולם על ידי גזברות משרד החינוך במחוז עבודתו של 
החזר שכר הלימוד לעובד הוראה שאינו עובד מדינה עובד ההוראה חודש לאחר הגשת הקבלות המקוריות.

ישולם על ידי הבעלות של מוסד החינוך שהוא מועסק 
אגרת החינוך, דמי ההרשמה, תשלומים לשירותים שונים בו חודש לאחר הגשת הקבלות המקוריות.

מטעם מוסדות הלימודים ותשלומי ריבית פיגורים

 
– כל אלה לא ייכללו בהחזר שכר הלימוד.

 
מהחזר שכר הלימוד ינוכה מס כחוק )מס הכנסה וכד'(.

מסלול הלימודים
לימודים במסלול להסמכה למורה בכיר )לא כולל לימודים לדרגת שכר( במכללה או בסמינר, לקבלת תעודת 

לימודים לתעודת הוראה ראשונה במוסד להשכלה גבוההמורה בכיר.
לימודים לתואר אקדמי ראשון – .B.A./B.Ed ומקביליו – בחינוך הטכנולוגי, למי שאין בידם תואר אקדמי זה.

לימודים לתואר אקדמי שני – .M.A./M.Ed ומקביליו – בחינוך הטכנולוגי, למי שאין בידם תואר אקדמי זה )כולל 

לימודי השלמה ולימודים לתיזה המתקיימים במסלולי הלימוד האקדמיים כדי להתקבל לתואר שני או שלישי(.

זה  אקדמי  תואר  בידם  שאין  למי  דוקטורט,  כתיבת  זה  ובכלל    – דוקטורט   – שלישי  אקדמי  לתואר  )לקבלת שעות מענק נדרשים לימודים פרונטאליים(.לימודים 

מענקי  מרב  את  בעבר  שניצלו  הוראה  לעובדי  )דוקטורט(,  ושלישי  )מ”א(  שני  אקדמיים  לתארים  ההשתלמות, בתנאי שנותר תקציב בתקנת המענקים.לימודים 

כל האמור בטבלה הנ"ל מתייחס אך ורק ללימודים במסלולים האקדמאיים המתקיימים במוסדות להשכלה 

גובהה המאושרים והמפוקחים על-ידי המועצה להשכלה גבוהה )המל"ג( והמוסמכים -על ידה להעניק תארים 

אקדמיים, ובכלל זה מוסדות להכשרת עובדי הוראה הנמצאים בפיקוח האגף להכשרת עובדי הוראה במשרד 
החינוך. 

ולכן : לימודים ביחידות המשך, לימודי חוץ ולימודי תעודה אינם מוכרים לצורך המענק.

אילו מסלולי לימוד מאושרים לקבלת החזר שכר לימוד ?

הכתבה הנ"ל מתבססת על הוראות חוזר מנכ"ל של משרד החינוך, הוראות קבע תשע"ב/8  )א'(. 
הכתבה הנ"ל אינה מסמך משפטי מחייב, והינה מסמך המלצות ועיקרי דברים.
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לדעתנו  מבורכת,  תופעה  הם  ילדינו  של  הוירטואליים  חיים 
מדובר באמצעי תקשורת חדש, ובמדינה כמו ישראל, שבה 
משאבי הטבע דלים והמדבר מהווה כ %60 ממנה, האינטרנט הוא 
ואכן,  ומשגשג.  ומשק חדשני  לייצוב כלכלה  ביותר  הזדמנות טובה 
פעילות  על  ויותר  יותר  ומתבססת  הולכת  ישראל  של  כלכלתה 
”וירטואלית", והיא זוכה לכינוי ”nation up start” ”אומת סטראט-אפ“.

וחסרונות.  יתרונות  כאן  יש  רחבה,  מודרנית  תופעה  לכל  כמו 
לצד החשש הטבעי משינוי, קשה שלא להבחין להיות מרותקים 
מההשלכות שיש לחיים הוירוטאליים על האדם ועל החברה. חבל 
להתנכר לתופעה זו כי היא תגבר ותתעצם כבר בעשור הקרוב. 
אם נתנכר לה ולא ננסה לרדת לעומקה, אנו עלולים למצוא עצמנו 
גם  מסוימת  ואפשר שבמידה  העולם החדש  עם  מאבדים קשר 

עם ילדינו.
שקיים  היא  מצמיחים  במרכז  הבחנו  השטח,  עם  היכרות  מתוך 
ונוער לסכנות  ילדים  נרחב בהגברת המודעות של  עיסוק חברתי 
האורבות להם באינטרנט מצד מבוגרים )פדופילים, הימורים, פורנו 
וכו'(. עם זאת, לא מוצעים להם מספיק כלים להפחתת האלימות 
הוירטואלית הנפוצה בינם לבין עצמם, המהווה את המקור לחלק 
המכריע של הסבל והכאב, ולאחרונה עולה השפעתנו גם את אחד 

הגורמים להתאבדויות ולניסיונות התאבדות.
קצת על משמעות הסביבה הוירטואלית עבורנו ועבור ילדינו:

השפה  והאינטרנט.  המחשוב  לצד  גדלו  היום  של  הילדים 
הוירטואלית, הכוללת סלנג ייחודי לה, משמשת להם שפה שנייה. 
עבור צעירים אין שום דבר וירוטאלי ברשת. כמו השכונה אליה היינו 
היום ברשת נקבע המעמד החברתי שלהם, שם  שייכים בעבר, 
נקבע מי מוזמן ומי לא )גם לקבוצות(, נוצרות חברויות רומנטיות, 
ושם הם גם נפרדים זה מזה, לעיתים בפומבי תוך שינוי סטאטוס 
כך שכל הכיתה רואה כי היא והוא כבר לא זוג. החיים הפומביים 
קשים יותר, למשל כאשר מדובר בפרידה, בן הזוג בעיקר בגילאי 
תלמידי  כלל  עם  ביחד  זה  לגלות  עשוי  החטיבה,  ותחילת  יסודי 
הכיתה. גם המוניטין החברתי הבעייתי ברשת אשר עוקב אחריהם 

גם שנים לאחר התרחשות מסוימת כקורבנות או תוקפנים מהווה ה
הכבדה על החיים של צעירים כיום ביחס לעבר.

ייחודיותה של האלימות הוירטואלית 
ונוראית,  מקובל להתייחס לאלימות הרשת כאל תופעה חדשה 
אך רבים מההיבטים של התופעה היו קיימים גם בעבר. כך למשל, 
קיים דמיון רב בין בריונות מסורתית לבין בריונות רשת: שליחת מסר 
מרושע שנעשתה פעם דרך פתק נעשית היום דרך המייל; כתיבת 
אמירות פוגעניות על ה"קיר" )wall( בפייסבוק מקבילה לאמירות 

מרושעות שנכתבו באנונימיות על קירות השירותים בעבר.
נובעים  וירטואלית  באלימות  הקיימים  החדשים  ההיבטים 
בעיקר מהקלות ומהמהירות האיומה שבה ניתן להפיץ תמונות 
וידיאו  סרטי  או  פוטושופ(  בתוכנת  נערכות  )שלעיתים  מביכות 

על חבר לכיתה.
היא  לה  מודעים  הנפוצות אשר מבוגרים פחות  אחת התופעות 
השכיחות הגבוהה )כרבע מהנוער( בה בני נוער מדווחים שפגעו 
שמדובר  או  הפוגע  זהות  את  יודעים  שהם  מבלי  ברשת  בהם 
שבהתחזות של הפוגע למישהו אחר. תופעה שכיחה באותה מידה 
כדי  חבר  של  והסיסמא  המשתמש  שם  גניבת  או  התחזות  הינה 
לשלוח מסרים מביכים או מרושעים בשמו לאחרים כדי להביך אותו 

או לגרום לסכסוכים.
באופן כללי ניתן לומר שהצעירים גדלו בחברה שבה חשיבותו 
של ערך הפרטיות נחלשה באופן דרמטי, ולכן רבים מהם התרגלו 
לכך שכאשר יש להם דעה, מקובל לחלוק אותה עם קהל רחב, 
שיכול להגיע למאות ולאלפי אנשים. השאלה היא כיצד הילד בוחר 
ובאילו תכנים הוא בוחר  לשתף אחרים, מהי מטרת המסר שלו, 

לשתף את העולם.
הנורמות החברתיות הנהוגות ברשת מעודדות אלימות וירטואלית 
הנורמות  בעקבות  ומשגשגת  מתפתחת  וירטואלית  אלימות 

החברתיות הנהוגות ברשת.
הנורמות  אותן  את  לערער  ננסה  התלמידים  עם  בעבודתנו 
להלן  שלהן.  לשינוי  להביא  במטרה  זאת  שלהן,  בחינה  באמצעות 

החיים 
הוירטואליים

 בעולם 
 הילדים 

ובתי הספר
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בנוגע  רבים  תלמידים  אוחזים  בהם  ולעמדות  לקביעות  דוגמאות 
לפגיעה מקוונת.

הם  אותה  "מצמיחים"  מרכז  של  התייחסות  מופיעה  בסוגריים 
מציעים לכל אמירה ואמירה:

• ”החיים באינטרנט הם רק משחק" )״הם לא. כל אחד מאיתנו חש 
פגיעה ברגשותיו לפחות פעם אחת ממסר שהוא כביכול וירטואלי״(
• “זה לא אני, זוהי הדמות שלי באינטרנט")זה כן אני, ואני אחראי 

על הפגיעה באחר ולכן גם אשא באחריות(.
)"לא. מה שקורה  נשאר באינטרנט"   - “מה שקורה באינטרנט   •
שעשינו  למה  באחריות  נושאים  ואנו  חיינו  על  משפיע  באינטרנט 

ברשת”(.
• כולם עושים זאת )״לא כולם. הרוב לא פוגעים באחרים. הסתכל 

סביבך וראה מי כאן משתמש ברשת כדי להביע תמיכה ופרגון”(.
• "אם אני יכול לעשות זאת, סימן שזה בסדר" )"זו תפיסה ילדותית. 
ככל שאנו גדלים אנו מגלים שביכולתנו להרוס או לבנות במעשינו 

ובמילותינו. כל אחד מאיתנו בוחר מה לעשות וכיצד לפעול”(.
מאפייני המנגנון הווירטואלי אשר על התלמידים להכיר:

אמפאתיים,  להיות  היכולת  את  מאיתנו  מונע  המסך   - אכזריות 
של  הגוף  ובשפת  הרגשית  בתגובה  לצפות  ביכולתנו  ואין  מאחר 
האדם הנפגע. זה עשוי לגרום לנו לפעול בדרך הרסנית ואכזרית, 

שיתכן שנתבייש בה ונתחרט עליה מאוחר יותר.
של  המימוש  וקלות  המהירות  הנגישות,   - )אסקלציה(  החרפה 
מהתנהגות  מהירה:  להתדרדרות  גורמים  וירטואלי  מסר  העברת 

שלא בהכרח נועדה לפגוע לאלימות פוגענית.
לכל  גורם  הוא  סכסכן:  ילד  כמו  הוא  האינטרנט  להיזהר!  יש 
מילה שלנו להישמע פי כמה יותר פוגעת. אם בזמן כעס נמשיך 
לתקשר עם החבר, יש סיכוי גבוה שהמצב ייצא משליטה ושאף 

נאבד את החבר.
ענק  מיקרופון  כמו  הוא  האינטרנט   - למלים  והרסני  מוגבר  כוח 
אלפים,  ידי  על  נשמעת  מהדהדת,  בו  שלנו  מילה  כל  ומסוכן: 
וממשיכה להופיע ברשת גם לאחר שהפכה להיות לא רלוונטית או 

לאחר שהתחרטנו עליה.
הווירטואלי  במנגנון  המלים  של  הרב  והכוח  ההחרפה  האכזריות, 
שעות  בכל  להימשך  עשויות  הקורבן  על  שההתקפות  לכך  גורמים 

היום וללא כל אפשרות להתחמק מהן - חלק מההתאבדויות
האחרונות שנעשו על ידי ילדים ונוער קשורות לאלימות וירטואלית. 
אם אנחנו עדים לכך שחבר מתקיף מישהו אחר - עלינו לשמור על 
החבר ולשכנעו להפסיק לעשות זאת )לפחות דרך האינטרנט(. אם 
נזהה קורבן של התקפות אינטרנט עלינו לדאוג שזה ייפסק, שלא 

נתחרט לאחר מכן על כך שלא עשינו דבר.
כיצד ניתן למנוע או לטפל באלימות וירטואלית ?

טיפים לילדים הגולשים באינטרנט וברשתות החברתיות
לא להגיב בזמן שאנו כעוסים או פגועים - אפשר לרשום תגובה, 
אנו  כאשר  שוב  אותה  לקרוא  ולמחרת  במחשב,  אותה  לשמור 

רגועים יותר. אם עדיין נרצה לפרסם אותה, כדאי להתייעץ עם חבר 
לגביה. או בקיצור: אם אתה רוצה לכתוב למישהו בדיוק מה אתה 
לזה  וחזור   save send לחץ  - כתוב הכול, רק במקום  חושב עליו 

מאוחר יותר.
לא לכתוב ברשת את מה שאתה לא מסוגל לומר פנים אל מול 
פנים - אם אתה לא מסוגל לומר פנים אל מול פנים את מה שאתה 
שוקל לכתוב באינטרנט, כנראה שיש לכך סיבה. אם אתה לא מסוגל 
- אל תאמר זאת ברשת, אל תשלח את המסר ואל תעביר זאת לאף 
אחד. זה גורם להחרפה אדירה של הסכסוך ובאופן כללי, זו פחדנות.
שאל את עצמך: "איך אחרים יראו את מה שאני מתכוון לפרסם?" - 
האם תהיה מוכן לשלוח עותק של המסר, האי-מייל או דף הפייסבוק 
למישהו מכיתתך  או  אוהב,  למורה שאתה  לסבתא,  להורים,  שלך 
שלא  כנראה  לא,  היא  התשובה  אם  רומנטית?  בו  מעוניין  שאתה 

כדאי לפרסם את מה שחשבת לפרסם.
לכך,  ההוכחות  את  תמחק  אל  הוירטואלי  במרחב  הותקפת  אם 

אלא הדפס ושמור אותן.
חסום  גדול.  אח  או  הורה  כמו  מבוגר,  אדם  בזה  לשתף  שקול 

בריונים מגישה לפייסבוק שלך ומחק את מספר הטלפון שלך.
בתמונות  תשתף  ואל  הלאה  תעביר  אל   - אצלך  זה  את  עצור 

ובמסרים פוגעניים שנשלחו בנוגע לאדם אחר.
בדוק עם עצמך: "האם הייתי רוצה שיכתבו לי תגובה או מסר כמו 

זה שכתבתי?“
חשוב על עצמך לפני שאתה מפרסם משהו אישי באינטרנט - זכור 
שאינך יודע מי יסתכל ומי יקרא את המידע שתשתף בו, ולכן חשוב 

שתגן על הזהות שלך ברשת.
טיפים כלליים להורים ומורים

להתמודדות עם חיי החברה הוירטואליים אל תהיו שיפוטיים כלפי 
החיים הוירטואליים של ילדיכם - החיים החברתיים שלהם מורכבים 

וקשים. ילדים שגדלו בסביבה וירטואלית חווים אותה
כצינור חמצן אל העולם. ניתוק ממנה נחווה עבורם ככאבי גמילה 
מתוך  אם  גם  הוירטואלית,  מהסביבה  אותם  תנתקו  אם  וכבידוד. 
מהנעשה  אתכם  לנתק  בעתיד  עשויים  הם  עליהם,  להגן  מטרה 

בחייהם ואתם עשויים לאבד את יכולת ההגנה עליהם.
בחרו בדרך של דיאלוג, משא ומתן ופשרות. השאירו את השליטה 
אצלם כדי שיידעו שזה בסדר ואף אפשרי להשאיר אתכם מעורבים 

בחייהם. 
המקובל  ההתנהגות  שסטנדרט  לתלמידכם  או  לילדיכם  הזכירו 
פנים אל מול פנים, תקף גם לגבי האינטרנט - זה לא בסדר להפיץ 

שמועות, רכילות או מסרים נבזיים.
השפלה באינטרנט פוגעת בנו ובאחרים הרבה יותר. היכנסו יחד 
איתם לחשבון פייסבוק שאינו שלהם, בקרו בקהילות הוירטואליות 

ושוחחו עימם על מה שאתם רואים. •

מרכז מצמיחים להפחתת אלימות בבתי הספר פועל למעלה מעשור במטרה להפחית סבל וכאב של ילדים ולהפוך את הכיתות בישראל למקום 
בטוח ונעים יותר. המרכז פועל במודל התערבות ייחודי של סדנאות המכשירות מחנכות ותלמידים בכלים להפחתת אלימות מילולית, אלימות 
ברשתות חברתיות, חרם כיתתי ועוד. כל זאת במטרה לקדם סביבה כיתתית בה יוכלו התלמידים לחוות שייכות, אכפתיות ותחושת ערך עצמי. 

המרכז פועל מקריית שמונה ועד ירוחם, מכיתות ד' עד יב', במגוון בתי ספר יהודיים וערביים, בישובים מבוססים ובפריפריה.
לצד שיתוף הפעולה והדיאלוג המתמשך עם מאות בתי ספר בשנה, התערבויות המרכז מלוות בהערכה חיצונית של חברת הסקרים הבינלאומית 
TNS - טלסקר. זו עורכת סקר טלפוני בקרב מחנכים כחצי שנה בממוצע לאחר תום ההתערבות. מחנכים אלו יודעים מראש כי תשובותיהם 
ינותחו באופן באנונימי במסגרת הסקר. לאחר 3 שנים רצופות בהן נערך סקר זה מהתוצאות עולה כי באופן עקבי כ -70% מהמחנכים, גם לאחר 

כחצי שנה בממוצע לאחר ההתערבות ישנו שינוי משמעותי בעקבותיה.

http://www.matzmichim.org.il - עוד על מצמיחים ברשת
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בואו ללמוד עם המרצים הטובים בישראל!
)M.A.( תואר שני מוסמך בחינוך

ההרשמה
למחזור
פברואר
בעיצומה

התואר מוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה.
התואר מוכר להחזרי שכר לימוד ממשרד החינוך.

התואר מוכר לקבלת מלגה מהסתדרות/ארגון המורים.

כשהמורים מומחים
הילדים מרוויחים

 מסלולי ההתמחות 

התמחות בחינוך, חברה ותרבות
תכנית אשר שמה דגש על שינוי חברתי ומנהיגות של אנשי חינוך וחברה.

התמחות בחינוך מיוחד
תכנית לימודים ייחודית, הכוללת מפגשים מעשירים עם מיטב המרצים בתחום החינוך המיוחד, מותאמת למגמה הרווחת 

של שילוב. ההתמחות פותחת אפשרות ללמוד במסלול תעודה להרחבת רישיון הוראה לחינוך מיוחד.

התמחות בחינוך סביבתי
תכנית המתמקדת בלימודי הסביבה וידע רב-תחומי, הכולל גיאוגרפיה, אקלים, פילוסופיה, אקולוגיה ולימודים אורבניים.

התמחות בניהול וארגון מערכות חינוך
תכנית מתקדמת, שמטרתה להצמיח מנהיגות פדגוגית בעלת חשיבה חדשנית, המתאימה לרפורמות במערכת החינוך.

התמחות בתקשוב ולמידה
תכנית המתמקדת בחדשנות פדגוגית משולבת טכנולוגיות למידה.

התמחות בחינוך לגיל הרך
תכנית המיועדת לאנשי מערכת החינוך בגיל הרך או כאלו, המעונייניים להשתלב בגני ילדים, מעונות יום, משפחתונים

ומסגרות בחינוך הבלתי פורמלי.

25 שנה של שינוי פני החברה בישראל


